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Prefacio de Maria Angeles Rastrollo Horrillo

En esta obra han intervenido 193 autores, procedentes de 16 paises y de cuatro continentes, todos ellos expertos en ciencias de gestion, bien por
Jeorfaypracti su practica profesional o bien por su experiencia académica. Es el testimonio de la diversidad de contextos nacionales y sectoriales en los que el
enfoque socioecondmico de la gestion tiene su aplicacién. Cada uno de los 113 capitulos viene precedido de un resumen en las tres lenguas en
las aue este tratado ha sido publicado hasta la fecha : francés, inglés y espafiol.
Obra coordinada por Henri Savall, presidente-fundador del ISEOR (Instituto de Socioeconomia de las empresas y las organizaciones), catedratico
emérito de Ciencias de Gestidn en el iaeLyon, y Véronique Zardet, directora general del ISEOR, catedratica de Ciencias de Gestion en el iaeLyon-
Universidad Jean Moulin. Desde 1975, Henri Savall y Véronique Zardet dirigen un equipo de investigadores que intervienen cada afio en unas
cien empresas y organizaciones de diversos paises, para llevar a cabo procesos de intervencidn socioeconémica. Mas de 700 investigadores han
trabajado en el ISEOR desde su creacidn. (Editorial McGraw Hill, Espafia)

« Socio-Economic Approach to Management Treatise : Theory and Practices » 2023 - 999
SOCIO- paginas - Inglés - Dirigido por Henri Savall y Véronique Zardet
ECONOMIC Prefacio de Hernan Aguinis
APPROACH TO El resultado de medio siglo de investigacion y experimentacién en economia y gestion, este tratado esta destinado a los profesionales de la ges-
MANAGEMENT tién. La gestidn socioeconémica (SEAM) concilia las demandas del humanismo en la vida profesional con una prosperidad econdémica sostenible.
TREATISE Esta ilustrado con numerosos casos de 2,150 empresas y organizaciones de diversos sectores, presentando resultados observados y medidos.
s La mayoria de estos capitulos son escritos conjuntamente por gerentes o ejecutivos de empresas y organizaciones, asi como por académicos o
/v consultores involucrados en acciones piloto.
N Este libro es el resultado del trabajo de 193 autores, provenientes de 16 paises y 4 continentes, practicantes o académicos en ciencias de la ges-
1 tién y gestion. Esto refleja la diversidad de contextos nacionales y sectoriales de las aplicaciones de SEAM. Algunos capitulos sitlan este concepto
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en relacién con las corrientes principales del pensamiento actual. Cada capitulo es precedido por resimenes en francés, inglés y espafiol. Las
prefacias, firmadas por Herman Aguinis y René Ricol, muestran el alcance de la teoria socioeconémica y de la gestién mas alla de las fronteras
de la empresa. El libro ilustra la influencia internacional (48 paises) de los métodos innovadores y sélidos creados y desarrollados por el equipo
de ISEOR.

La teoria socioecondmica constituye una «innovacién revolucionaria», tanto en términos de su contribucién conceptual como de los métodos y
herramientas practicas de sus aplicaciones. Este enfoque holistico aborda las diferentes funciones de la empresa y sus multiples problemas. Pro-
porciona un método estructurado de gestion del cambio, centrado en estimular el potencial humano y en autofinanciar el desarrollo de la empresa
u organizacion, a través del reciclaje peridédico de costos ocultos. (Editorial Age Publishing Inc. Estados Unidos de América)

« Traité du Management Socio-Economique : Théorie et Pratiques » 2021 - 1312 paginas

Francés - Dirigido por Henri Savall y Véronique Zardet

Prefacio de René Ricol

La gestion socioeconémica hace compatibles las exigencias del humanismo en la vida profesional y la prosperidad econémica sostenible. Resul-

tado de medio siglo de investigacion y experimentacion en economia y gestion, este tratado se dirige a los profesionales de la gestion. Viene ilus-

pra—— trado con numerosos estudios de casos de empresas y organizaciones de 2150 de una amplia variedad de sectores y presenta resultados obser-

/1,' vados y medidos. La mayoria de estos capitulos estan redactados conjuntamente por directivos o ejecutivos de empresas y organizaciones, y por

i profesores-investigadores o consultores que participan en las acciones piloto. La teoria socioecondmica constituye una «innovacion disruptiva»,
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tanto por su aportacién conceptual como por los métodos e instrumentos practicos para su aplicacion. Este enfoque global abarca las diferentes
funciones de la empresa y sus multiples problemas. Proporciona un método estructurado de gestién del cambio, centrado en la estimulacién del
Potencial Humano y en la autofinanciacién del desarrollo de la empresa u organizacién, mediante el reciclaje peridédico de los costos ocultos...
(Editorial EMS-Management et Société. Francia)

« Administrar los costes ocultos y mejorar el desempeio sostenible de la empresa » 2023

380 paginas - Espaifol - Dirigido por Henri Savall et Véronique Zardet
Prefacio de Daniel Carrasco Diaz - Posfacio Daniel Farré
Ante un entorno convulso, mejorar la cohesion y fomentar la implicacion del personal son palancas para aumentar el desempefio sostenible y
ADBUSTENS (08 GOSTES OGULIOE la capacidad de las empresas para superar la crisis y recuperar la prosperidad.Toda organizacién acumula disfuncionamientos y costes ocultos,

sostenieLepeLaemeresa  Nacidos de la interaccidn entre estructuras y comportamientos humanos, que afectan a su competitividad, rentabilidad, eficacia y calidad de fun-
cionamiento. Para administrarlos, hay que emprender un conjunto de acciones participativas, orquestadas en toda la empresa, desde el directivo
hasta el operario: aumentar las competencias, tomar iniciativas y responsabilidades, conquistar nuevos mercados, estimular la organizacién. Este
proceso de intervencién socioeconémica constituye un método riguroso de gestion del cambio. La gestidon socioecondmica considera el desarrollo
del potencial humano como el Unico factor activo en la creacion de valor afiadido, a repartir entre las partes interesadas. Este enfoque contrac-
tual y personalizado de la gestidn se basa en los tableros de conduccién estratégica y los contratos de actividad periddicos, negociados con cada
miembro del personal en todos los niveles de la empresa. La publicacion en las dos Ultimas décadas de una docena de libros en Estados Unidos
sobre la gestidn socioecondmica, concepto nacido en Francia, ha marcado la consagracién de este enfoque innovador. El libro presenta conceptos,
métodos y herramientas operativas de esta gestidn, ilustrados por los resultados de numerosas acciones piloto realizadas y evaluadas por el
equipo del ISEOR en mas de 2.150 empresas y organizaciones de 48 paises del mundo. (Editorial McGraw Hill. Espafia)
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GESTION DE RECURSOS HUMANOS Y GESTION DE RELACIONES PROFESIONALES Y LABORALES

Dimitri LAROUTIS, Philippe BOISTEL, Arnaud DELANNOY

Entender el comportamiento de seguimiento multiplataforma de los seguidores: un estudio cuantitativo exploratorio.
GESTION COMERCIAL, MERCADOTECNIA Y COMPORTAMIENTO DEL USUARIO

Régine VANHEEMS

“Yukatizacién” de las compras: éuna nueva relacién consigo mismo, con el punto de venta y con el consumo?

Amélie CLAUZEL

Cuando un servicio sonriente es inapropiado: ¢qué estrategias de afrontamiento deben aplicar los empleados de primera linea?
CONTROL DE GESTION Y CONTABILIDAD

Stéphane TREBUCQ, Elisabetta MAGNAGHI

La contribucién informativa de la informacion integrada sobre riesgos: el caso de las empresas francesas cotizadas.

Alain Gilles FOKA TAGNE

El lugar de la auditoria externa y el entorno institucional en la manipulacién de los estados financieros elaborados por las instituciones de micro-
finanzas en Camerun.

RESPONSABILIDAD SOCIAL Y SOCIETAL DE LAS ORGANIZACIONES

Jean-Jacques PLUCHART

La aceptabilidad social de los proyectos ecoldgicos

Mohamed BEN DHIFALLAH, Lotfi AZZABI

Un estudio empirico del impacto de la responsabilidad ambiental y la irresponsabilidad empresarial en el valor de sus acciones
ENFOQUE GLOBAL DE LA EMPRESA

Manuel Humberto de la GARZA CARDENAS, Ménica Lorena SANCHEZ LIMON

Acceso a las fuentes de financiamiento e intencién de emprendimiento rural en Tamaulipas, México

TEORIA DE LAS ORGANIZACIONES

Katia LOBRE-LEBRATY, Jacques LEBRATY, Cécile GODE

La contradictoria en el centro del proceso de hibridacién organizacional
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Coloquio del centro de investigacion internacio-
nal ISEOR organizado con las divisiones Manage-
ment Consulting (MC) y Organizational Development
and Change (ODC) de la asociacién de la Academy
Of Management (Estados Unidos de América),
ISODC (The International Society for Organizatio-
nal Development and Change), Le CNAM (Francia),
EADA Business School (Espafia) asi como Bene-
dictine University (Estados Unidos de América)
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diversos.

>Objetivos

Lugar del coloquio
Université Jean Moulin Lyon 3
Entrada: 16 rue Rollet - 69008 Lyon

Se expondran dos tipos de presentaciones:

e Ponencias, conferencias, testimonios propues-
tos por profesores-investigadores en el area de la
conduccion del cambio aplicada a contextos culturales

e Talleres en los cuales los doctorantes podran
presentar y compartir sus proyectos de investigacion
0 sus investigaciones actuales.

El coloquio sera la oportunidad de reunir a un
gran numero de investigadores del

mundo entero y otorgar Premios a las me-
jores ponencias.

>Presentaci6n

Desde el afio 2006, han tenido lugar varios congre-
sos internacionales y seminarios doctorales de las
Areas Organizacional Development and Change y
Management Consulting de la Academy of Mana-
gement, organizado por el ISEOR en la Universidad
Jean Moulin.

Todos estos eventos tuvieron gran éxito y permitie-
ron presentar mas de 2 210 ponencias de profe-
sores-investigadores o doctorantes procedentes de
50 paises.

De hecho, estos eventos destacan el interés de la
cooperacion europea y transatlantica para compar-
tir conocimientos y experiencias en ambitos tales
como:

B La investigacién sobre las teorias del cambio y los
métodos de evaluacion del desempefio.

B El fortalecimiento de los vinculos entre teoria y
practica: investigacién-accion, investigacion-inter-
vencidén, « appreciative inquiry », etc.

I Responsabilidad Social de la Empresa y Tetranor-
malizacion.

M Etc...

El coloquio estad organizado por el Instituto de So-
cio-Economia de las Empresas y Organizaciones
(ISEOR), en colaboracién con varias universidades
internacionales. La ciudad de Lyon esta clasificada
en el patrimonio de la UNESCO.

EL ISEOR, importante centro de investigacion
internacional en Europa que consta de 125
investigadores, profesores-investigadores y
doctorantes del mundo entero, ya organizé en
Lyon varios coloquios en colaboracion con la
Academy of Management (AOM, Estados Uni-
dos de América):

B De 2001 a 2024 con la Divisidn Management
Consulting (MC) de la Academy Of Management
(Estados Unidos de América);

B De 2004 a 2015 con la Research Methods Divi-
sion;

B En 2005 con Social Issues in Management Divi-
sion;

B De 2006 a 2024 con Organization Development
and Change Division;

B En 2009 con las divisiones Social Issues in Mana-
gement, Organization Development and Change,
Research Methods Division, Organizations and the
Natural Environment, Management Consulting,
Practice Theme Committee ;

B En 2020 con las Divisiones Organization Develop-
ment and Change y Management Consulting (MC)
de la Academy Of Management asi como The Inter-
national Society for Organizational Development
and Change (ISODC).

. Idiomas de trabajo :
francés, inglés y
espanol.

. Traduccion simultanea
en sesiones plenarias
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Temas propuestos

Ponencias en sesiones plenarias y sesiones simultaneas

B Comparacion entre los enfoques de desarrollo
organizacional y en el campo de los servicios de B La preparacion de un doctorado (PhD) o de
consultoria. un « Doctorado en Business Administration »

(DBA) por profesionales.
B Comparacion entre programas doctorales
europeos, americanos, africanos y asiaticos en
el campo del desarrollo organizacional y de la
consultoria.

Las mejores ponencias, en francés, inglés y espainol, pueden ser some-
tidas por los autores en forma de articulo a la revista « Recherches en
Sciences de Gestion - Management Sciences- Ciencias de Gestion» .

La revista sélo acepta los articulos de autores titulares de un doctorado.
Los doctorantes podran someter un articulo siempre y cuando sea coes-
crito con su tutor de tesis doctoral.

Las sesiones plenarias en el anfi-
teatro Malraux son enregistradas,
filmadas y fotografiadas.

Premio a la mejor comunicacion en francés - Doctorante
e Marie-C. WATEL - Laboratoire CORHIS Université Paul-Valéry Montpellier 3 (France)

« LA PRISE DE CONSCIENCE DES MANAGERS: UN LEVIER DE PERFORMANCE SOCIO-
ECONOMIQUE PUBLIQUE.»

Premio a la mejor comunicacion en inglés - Doctorante
e Andrea ZIMMERMAN - Université Benedictine (Etats-Unis)
« VIRTUAL WORK AND ORGANIZATIONAL CULTURE. »

Premio a las mejores comunicaciones en francés
Ensenantes-investigadores
e Francoise GOTER et Cécile ENNAJEM - Université Jean Moulin Lyon 3 - Iaelyon
Business School of Management - ISEOR (France)
« MYTHES ET CROYANCES DANS LES TYPES DE GOUVERNANCE - RESULTATS DE
RECHERCHE-INTERVENTION »

e Pierre EL HADDAD et Lamya BENAMAR - INSEEC Grande Ecole Paris (France) et
Morphose Group (France)

« "L’AGENT DU TERRAIN, ACTEUR MAJEUR DE LA STRUCTURATION DE LA
TRANSFORMATION DIGITALE DANS L’ADMINISTRATION PUBLIQUE.”




